План мероприятий по совершенствованию  деятельности
МБДОУ детского сада № 1 р. п. Хор по результатам независимой оценки качества образовательной деятельности
Цель: повышение качества предоставляемых образовательных услуг.
Задачи:
- обеспечение открытости и доступности информации о деятельности образовательной организации; обеспечение различных заинтересованных групп пользователей достоверной информацией, охватывающей различные аспекты деятельности образовательной организации; разработка программ и мер повышения качества образовательных услуг.
По результатам НОКО: Общее количество баллов 45 из 100 возможных.

	№
	Наименование критерия
	Основание включения в план (результат не зависимой оценки качества)
	Наименование мероприятия
	Срок реализации
	Ответственный

	1.
	Наличие на официальном сайте сведений о педагогических работниках (8 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (80%)
	Дополнять уже имеющуюся информацию о руководителе и педагогических работниках ДОУ более подробной информацией.
	Постоянно
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	2.
	Доступность взаимодействия с получателем образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации 
(9 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (90%)
	Дополнить уже имеющуюся информацию о взаимодействии с получателем образовательных услуг по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации
	До 01.02.2017 г.
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	3.
	Доступность сведений о ходе рассмотрения обращения граждан, поступивших в организацию от получателей услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации 
(0 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (0%)
	Разработать систему обратной связи и обеспечить доступность сведений о ходе рассмотрения обращения граждан, поступивших в организацию от получателей услуг (по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов, доступных на официальном сайте организации 
	До 01.02.2017 г.
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	4.
	Материально-техническое и информационное обеспечение организации 
(6 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (60%)
	Дополнить уже имеющуюся информацию о материально-техническом и информационном обеспечении организации более подробной информацией
	До 01.03.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	5.
	Наличие необходимых условий для охраны и укрепления здоровья, организации питания обучающихся 
(4 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (40%)
	Привести содержание раздела на   официальном  сайте  ДОУ в соответствие с требованиями законодательства.
	До 01.03.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	6.
	Условия для индивидуальной работы с обучающимися (0 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (0%)
	Разместить информацию о работе и условиях в ДОУ для индивидуальной работы с обучающимися
	До 01.03.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	7.
	Наличие дополнительных образовательных программ 
(8 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (80%)
	Дополнить уже имеющуюся информацию о наличии дополнительных образовательных программ 
	До 01.03.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	8.
	Наличие возможности оказания психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся (0 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (0%)
	Организовать  работу по  оказанию психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи обучающимся; разместить информацию на официальном  сайте ДОУ 
	До 01.04.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ

	9.
	Наличие условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов (0 б. из 10)
	% информационной открытости по показателям мониторинга сайтов (0%)
	Разместить информацию о наличии  условий организации обучения и воспитания обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов
	До 01.04.2017
	Заведующий, ответственный за сайт в ДОУ



